[bookmark: _GoBack]社会工作实务
集美大学2024年硕士研究生入学考试
自命题考试大纲
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一、考试目标
（一）要求考生了解社会工作实务的意义，了解个案工作、小组工作、社区工作等实务方法的涵义与适用范围，了解实务方法的各种工作模式及工作技巧，了解社会行政的内容基本理论与方法。
（二）要求考生掌握社会工作法规与政策的基本内容，考查考生运用社会工作的原理、方法与技术，分析、解决在不同群体服务过程中的实际问题的能力。
二、试卷结构
（一）考试时间：180分钟，满分：150分。
（二）题型结构
1、名词解释：约25分。
2、简答题：约75分。
3、论述题：约20分。
4、案例分析题：约30分。 
三、 答题方式
闭卷笔试。
四、考试内容
（一）社会工作实务的通用过程模式
考试内容：
1、通用过程模式的基本视角
2、通用过程模式的特点
3、运用通用过程模式应考虑的因素
4、通用过程模式的四个基本系统对社会工作实务的作用
考试要求：
[1]  熟练掌握通用过程模式的理论依据；
[2]  熟练掌握社会工作通用过程模式的理论框架。
（二）社会工作实务的通用过程
考试内容：
1、接案
（1）接案阶段社会工作者的主要任务
（2）接案的步骤及核心技巧
（3）影响接案成功的因素
（4）接案应注意的事项
2、预估
（1）预估的目的、任务、特点及原则
（2）预估的基本步骤
（3）预估的主要方法
3、计划
（1）服务计划的构成
（2）制订服务计划的原则
（3）制订服务计划的方法
（4）服务协议的形式
（5）服务协议的签订过程及技巧
4、介入
（1）介入的特点
（2）介入的分类
（3）选择介入行动的原则
（4）直接介入的行动及策略
（5）间接介入的行动及策略
5、评估
（1）评估的目的
（2）评估的作用
（3）评估的类型
（4）评估的方法与技巧
6、结案
（1）结案的类型
（2）结案的任务
（3）结案时服务对象的反应及处理方法
考试要求：
[1]    掌握社会工作实务的通用过程涵盖的方面；
[2]    了解服务对象的来源及类型；
[3]    掌握如何收集服务对象的资料；了解评估的任务、特点及原则。
（三）儿童社会工作
考试内容：
1、儿童的需要及问题
2、儿童社会工作的特点
3、儿童社会工作的主要内容
4、儿童社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握儿童社会工作的基本概念和涵义；
[2]掌握儿童社会工作的基本理论及方法；
[3]掌握中国的儿童社会工作现状。
（四）青少年社会工作
考试内容：
1、青少年的需要及问题
2、青少年社会工作的特点
3、青少年社会工作的主要内容
4、青少年社会工作的主要方法
考试要求：
[1]  掌握青少年社会工作的概念；
[2]  掌握青少年社会工作的相关理论；
[3] 掌握中国的青少年社会工作现状。
（五）老年社会工作
考试内容：
1、老年人的需要及问题
2、老年社会工作的特点
3、老年社会工作的主要内容
4、老年社会工作的主要方法考试要求：
[1]掌握影响老年社会工作的因素；
[2]掌握老年社会工作常用的两种照顾模式；
[3]掌握老年社会工作的理论与方法。
（六）妇女社会工作
考试内容：
1、妇女的需要及问题
2、妇女社会工作的特点
3、妇女社会工作的主要内容
4、妇女社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握妇女社会工作的涵义；
[2]掌握妇女社会工作的相关理论；
[3]掌握中国妇女社会工作相关实践。
（七）残疾人社会工作
考试内容：
1、残疾人的需要及问题
2、残疾人社会工作的特点
3、残疾人社会工作的主要内容
4、残疾人社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握残疾人社会工作的涵义及发展；
[2]掌握残疾人社会工作的理论及方法；
[3]掌握中国的残疾人社会工作现状。
（八）矫正社会工作
考试内容：
1、服务对象的需要及问题
2、矫正社会工作的特点
3、矫正社会工作的主要内容
4、矫正社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握矫正社会工作的起源和涵义；
[2]掌握矫正社会工作的理论及方法；
[3]掌握中国大陆矫正社会工作相关实践。
（九）社会救助社会工作
考试内容：
1、社会救助社会工作的特点
2、社会救助社会工作的主要内容
3、社会救助社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握救助社会工作的工作原则；
[2]掌握救助社会工作的主要作用；了解救助社会工作的相关理论。
（十）家庭社会工作考试内容：
1、家庭社会工作的特点
2、家庭社会工作的主要内容
3、家庭社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握家庭社会工作的涵义；
[2]掌握家庭社会工作的相关理论；
[3]掌握家庭社会工作的发展状况。
（十一）学校社会工作
考试内容：
1、学校社会工作的特点
2、学校社会工作的主要内容
3、学校社会工作的主要方法
考试要求：
[1]  熟练掌握学校社会工作的定义；
[2]  掌握学校社会工作的主要功能；了解学校社会工作同其他工作的关系。
（十二）社区社会工作考试内容：
1、社区社会工作的特点
2、社区社会工作的主要内容
3、社区社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握社区社会工作的概念；
[2]掌握社区社会工作的主要目标。
（十三）医务社会工作
考试内容：
1、医务社会工作的特点
2、医务社会工作的主要内容
3、医务社会工作的主要方法
考试要求：
[1]掌握医务社会工作的专业特征；
[2]掌握医务社会工作的价值与理论基础；
[3]掌握中国医务社会工作的发展现状。
（十四）社会工作专业服务的规划与设计
考试内容：
1、案例的规划与设计
2、项目的规划与设计
考试要求：
[1]掌握社会工作专业服务规划的动态视角与静态视角；
[2]掌握服务规划的互动视角、叙事视角和双向互动视角。
（十五）社会工作法规与政策
考试内容：
1、社会工作法规与政策体系；
2、具体各个服务对象相关的法规与政策；
考试要求：
[1]掌握我国《社会工作法规与政策》的特点，内容及体系；
[2]掌握社会政策的特点及原则；社会政策的发展历程。
（十六）社会研究概论
考试内容：
1、科学与社会研究
2、社会研究中的伦理与政治
3、研究、理论与范式
4、研究项目的目的与研究设计
 
5、抽样逻辑
6、从概念到测量
7、指标、量表和分类法
8、问卷调查
9、非介入测量
10、定性实地研究的范式、方法与伦理
11、评估研究：类型、方法与议题
 
考试要求：
[1]掌握社会研究方法的特点，内容及体系；
[2]掌握社会研究方法的原理、技巧及其应用。
五、主要参考书目
（一）《社会工作实务中级》，全国社会工作者职业水平考试教材编写组，中国社会出版社，2023年。
（二）《社会工作专业服务项目的设计：实践逻辑与理论依据》，童敏 著，社会科学文献出版社，2020年。
（三）《社会研究方法（第13版）》 ，艾尔·巴比 著，邱泽奇 译，清华大学出版社，2020年版。 

